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การนิเทศการศึกษา 
ดร.เจตนา  เมืองมูล 

ศึกษานิเทศกเชี่ยวชาญ  
ผูอํานวยการกลุมนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 

สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลําพูน เขต 1 
 
ความหมายของการนิเทศการศึกษา   

Marks (1978 : 14) ไดกลาวถึงการนิเทศวา เปนการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนใหเหมาะ
กับสถานการณและสงผลสะทอนตอการพัฒนานักเรียน  
 Glickman (1981 : 6) ใหความคิดเห็นเกี่ยวกับการนิเทศวาเปนแนวความคิดเกี่ยวกับงานและหนาที่
เก่ียวของกับการปรับปรุงการเรียนการสอน ซ่ึงเปนการสอนในเรื่องหลักสูตร การจัดครูเขาสอน การจัดสื่อการ
สอน สิ่งอํานวยความสะดวก การเตรียมและพัฒนาครู รวมทั้งการประเมินผลการเรียนการสอน  
 Goldhammer and Others (1980 : 13) ไดสรุปจากคําจาํกัดความการนิเทศไววา เปนลักษณะงาน
ที่มอบหมายใหครูหรือผูนิเทศ ที่จะกระตุนใหครูหรือครูแนะแนวโรงเรียน ใหมีการพัฒนาที่จะนําวธิีการสอน 
สื่อการเรียนการสอนมาใช โดยเนนถึงทักษะในการติดตอสื่อสาร ในการนิเทศปจจุบัน การนิเทศไดพยายามที่
จะชวยเหลือครูแกปญหา ชวยเหลือครูในดานความสัมพันธระหวางบุคคลและสรางบรรยากาศที่ดีระหวางครู
และนักเรียน  
 Glickman (1985 อางใน สุทธนู  ศรีไสย, 2549 : 3) ไดใหความหมายของการนิเทศการศึกษา 
หมายถึง หนาที่ของทางโรงเรียนที่จะตองปรับปรุงการสอน รวมทั้งการใหความชวยเหลือโดยตรงกับครู 
(Direct Assistance to Teachers) การพัฒนาหลักสูตร (Curriculum Development) การใหบริการเสริม
วิชาการ (In service Training)   การพัฒนากลุม (Group Development) และการสนบัสนุนใหครูทําวิจัย
เชิงปฏิบัติการ (Action Research) เพื่อนาํขอมูลมาปรับปรุงการสอนใหมีประสิทธิภาพสงูขึ้น  
 Ben  M. Harris (1985 : 11) ไดกลาวถึง ความหมายของการนิเทศการศึกษา วาหมายถึง สิ่งท่ี
บุคลากรในโรงเรียนกระทําตอบุคคลหรือสิ่งใดส่ิงหน่ึง โดยมีวัตถุประสงคเพื่อจะคงไวหรือการเปลี่ยนแปลงการ
เรียนการสอน เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในดานการสอนเปนสําคัญ  

นิพนธ  ไทยพานิช (2535 : คํานาํ) กลาววา การนิเทศ  เปนการชวยเหลือและใหคําปรึกษาแนะนําแก
ครู  ผูบริหาร ตลอดจนบุคลากรในสถานศึกษา ใหเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและพัฒนาทักษะในวิชาชีพใหมี
คุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้น 

บันลือ  พฤกษะวัน (2537 : 13) ใหความหมายของการนิเทศวา การนิเทศ  คือ กระบวนการทํางาน
อยางมีแบบแผนเปนการกระทําที่มีขั้นตอนและตอเนื่อง เพื่อใหครผููผานกระบวนการนิเทศเกิดตื่นตัวคลาย
ความกังวลหรือความคับของใจท้ังในหนาที่การงานและสวนตัว มีความเขาใจที่จะใชวธิีการในการพัฒนา
วิชาชีพโครงการปรับปรุงการเรียนการสอนอยูตลอดเวลาและตอเนื่อง 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2543 : 13) ไดใหความหมาย ของการนิเทศ 
หมายถึง การทํางานรวมกันของผูนิเทศและผูรับการนิเทศ โดยมีเปาหมายของการดําเนินการเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
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ชาญชัย อาจินสมาจารย (2547 : 22) ไดสรุปความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง  
กระบวนการสรางสรรคที่ไมอยูนิ่งในการใหคําแนะนํา และการชี้ชองทางในลักษณะที่เปนกันเองแกคร ู             
และนักเรียน เพื่อการปรับปรุงตัวของเขา (ครูและนักเรียน) ตลอดจนสภาพการเรียนการสอนเพื่อใหบรรลุ
เปาหมายทางการศึกษาที่พึงประสงค 
 ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2548 : 16) ใหความหมายของการนิเทศการศึกษา หมายถึง การนิเทศ
การศึกษาเปนระบบหนึ่งของระบบการจัดและบริหารสถานศึกษา เปนกระบวนการปรับปรุงการเรียนการสอน 
การชี้แนะ การใหความชวยเหลือและรวมมือกับครู รวมท้ังบุคคลที่เกี่ยวของในการจัดการศึกษา  และการ
นิเทศการศึกษาเปนความตองการความสาํเร็จตามเปาหมายของการจัดการศึกษา คือ คุณภาพของผูเรียน 
  ดังนั้น  พอจะสรุปไดวา  การนิเทศการศึกษา  หมายถึง  กระบวนการทํางานรวมกันระหวางผูนิเทศ 
ครูและบุคลากรท่ีเก่ียวของกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนา ปรับปรุง  เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครู
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา    

ความจําเปนในการนิเทศการศึกษา   
 การนิเทศการศึกษามีความจําเปนอยางยิ่งตอสถานศึกษา เนื่องจากสังคมโลกมีการเปลี่ยนแปลงอยาง

รวดเร็ว ท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม วิทยาศาสตรและเทคโนโลยี ซึ่งสงผลใหการศึกษาตอง มีการ
เปลี่ยนแปลงตาม เพื่อใหสอดคลองกับนโยบาย จุดหมาย หลักการ โครงสรางและมาตรฐานหลักสูตรของชาติ 
ผูท่ีมีบทบาทสําคัญในการนําการเปลี่ยนแปลงไปสูการพัฒนาการเรียนการสอน คือ ครูผูสอน การชวยเหลือ
ครูผูสอนใหกาวทันการเปล่ียนแปลง จะสงผลตอคุณภาพของนักเรียนใหดีตอไป ซึ่งสอดคลองกับแนวคิดของ 
ชาญชัย อาจินสมาจาร (2547 : 5-6) ไดกลาวถึงความจําเปนของการนิเทศการศึกษา ไวดังนี้ 

  1. การนิเทศการศึกษามีความจําเปนในการใหบริการทางวิชาการ การศึกษาเปนกิจกรรมที่ซับซอน
และยุงยาก เพราะเก่ียวของกับบุคคล การนิเทศเปนการใหบริการแกครูจํานวนมากที่มีความสามารถตาง ๆ กัน 
อีกประการหนึ่ง การศึกษาไดขยายตัวไปมาก สิ่งเหลานี้ตางตองอาศัยความชวยเหลือท้ังนั้น 

 2. การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอความเจริญงอกงามของครู แมวาครูจะไดรับการฝกฝนมาแลว
เปนอยางดี แตครูจะตองปรับปรุงการฝกฝนอยูเสมอในขณะทํางานในสถานการณจริง 

 3. การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอการชวยเหลือครูในการตระเตรียมการสอน เน่ืองจากครูตอง
ปฏิบัติงานในกิจกรรมตาง ๆ กัน และจะตองเผชิญกับภาวะที่คอนของหนัก ครูจึงไมอาจสละเวลาไดมาก
เพียงพอตอการตระเตรียมการสอน การนิเทศการศึกษาจึงสามารถลดภาระของครูไดในกรณีดังกลาว 

 4. การนิ เทศการศึกษามีความจํา เปนตอการทํา ใหครู เปน บุคคล ท่ีทันสมัยอยู เสมอ จาก                      
การเปล่ียนแปลงทางสังคมท่ีมีอยูเสมอ ทําใหเกิดพัฒนาการทางการศึกษาทั้งทางทฤษฎีและทางปฏิบัติ 
ขอแนะนําที่ไดจากการวิเคราะหและอภิปรายจากการคนพบของการวิจัย มีความจําเปนตอความเจริญเติบโต
ดังกลาว การนิเทศจึงสามารถใหบริการได 

 5. การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอภาวะผูนําทางวิชาชีพแบบประชาธิปไตย การนิเทศการศึกษา 
สามารถใหประโยชนในทางสรางสรรค นอกจากน้ียังสามารถรวมพลังของทุกคนท่ีรวมอยูในกระบวนการทาง
การศึกษาดวย 

สุทธนู  ศรีไสย (2549 : 7-9) กลาวถึงความจําเปนของการนิเทศการศึกษา วาการนิเทศการศึกษา
สามารถเปนประโยชนตอครูได ดังนี้ 
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1. การนิเทศชวยใหครูมีความเชื่อมั่นในตนเอง ถาครูยังคงมีความสนใจเกี่ยวกับเรื่องตาง ๆ              
ในหองเรียน ครูจะเปนบุคคลที่ทําหนาที่ไดสมบูรณแบบและจะมีความเขมแข็งในการปฏิบัติงานทุกดาน 

2. การนิเทศสนับสนุนใหครูสามารถประเมินผลการทํางานไดดวยตนเอง ครูสามารถมองเห็นดวย
ตนเองวาตนเองนั้นประสบผลสําเร็จในการสอนไดมากนอยเพียงใด 

3. การนิเทศชวยครูไดแลกเปล่ียนประสบการณซ่ึงกันและกัน ครูผูสอนแตละคนสามารถสังเกตการ
ทํางานหรือการสอนของครูคนอื่น ๆ เพื่อปรับปรุงการสอนของตน นอกจากนี้จะมีการแลกเปลี่ยนวัสดุอุปกรณ
การสอนและรับเอาวิธีการใหม ๆ จากครูคนอื่นไปทดลองใช รวมท้ังเรียนรูวิธีการชวยเหลือใหการสนับสนุนแก
ครูคนอื่น ๆ ดวย 

4. การนิเทศชวยกระตุนครูใหมีการวางแผนจัดทําจุดมุงหมายและแนวปฏิบัติไปพรอม ๆ กัน ครูแตละ
คนสามารถใหความชวยเหลือเพื่อนครูดวยกันเพื่อตัดสินใจเกี่ยวกับปญหาการสอนอยางกวาง ๆ ภายใน
โรงเรียน การวางแผนฝกหรือใหบริการเสริมวิชาการ การพัฒนาหลักสูตร และการกระตุนใหครูผูสอนทํางาน
วิจัยเกี่ยวกับชั้นเรียน รวมทั้งการมีสวนรวมในการปฏิบัติงานของครูกับกลุม และชี้ใหเห็นความสามารถในการ
ควบคุมและจัดการ ความนาเชื่อถือ และความเปนวิชาการของครูคนนั้นไดเปนอยางดี 

5. การนิเทศจะเปนกระบวนการที่ทาทายความสามารถของครูใหมีความคิดเชิงนามธรรมสูงขึ้น
ในขณะปฏิบัติงาน ครูผูสอนจะไดรับขอมูลยอนกลับซึ่งเปนผลมาจากผลการประเมิน ขอมูลเหลาน้ีจะสะทอน
ใหเห็นขอดีและขอเสียของการปฏิบัติงาน รวมท้ังแนวคิดหลายแนวทางที่จะใชเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ซึ่งวิธีการดังกลาวจะเปนวิธีการหนึ่งท่ีทาทาย และชวยพัฒนาแนวคิดเชิงนามธรรม 
ของครูใหสูงข้ึนดวย 
 จากท่ีกลาวถึงความจําเปนในการนิเทศการศึกษา สรุปไดวา การนิเทศการศึกษามีความจําเปนตอการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษา เนื่องจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมท่ีมีอยูเสมอ และเปนไปอยางรวดเร็ว ทําใหเกิด
พัฒนาการทางการศึกษาเปลี่ยนแปลงตามไปดวย  โดยการนิเทศการศึกษาชวยพัฒนาการเรียนการสอน 
พัฒนาบุคลากรใหมีประสิทธิภาพเพื่อยกระดับคุณภาพผูเรียนใหมีความพรอมกาวทันตอการเปลี่ยนแปลงไปสู
อนาคต 

ความมุงหมายของการนิเทศการศึกษา 
นักการศึกษา  ไดกําหนดความมุงหมายของการนิเทศไวหลายลักษณะโดย เยาวพา เดชะคุปต (2542 : 

86) กลาววา การนิเทศการศึกษามีจุดมุงหมายที่จะชวยเหลือ ประสานงานในดานวิชาการภายในโรงเรียน เพื่อ
พัฒนาหลักสูตร ปรับปรุงการเรียนการสอนของครูใหมีประสิทธิภาพ สงเสริมและรักษาคุณภาพของการศึกษา
ของโรงเรียน ปรับปรุงและประเมินผลการเรียนการสอน ตลอดจนชวยใหเกิดความงอกงามทางวิชาชีพครู และ
สรางความสัมพันธอันดีกับชุมชน  
 สําหรับ บันลือ  พฤกษะวัน (2537 : 2) กลาวถึง ความมุงหมายของการนิเทศวา  เปนงานที่เปนรูป
กระบวนการอยางหนึ่ง ที่จะชวยสงเสริมใหมีการปรับปรุง  กระบวนการจัดการเรียนการสอน และปรับปรุงวิธี
สอนใหผูเรียนไดเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพสูงข้ึน และชารี  มณีศรี  (2538 : 22)  กลาวถึง  การนิเทศมุงหมาย
ที่จะชวยครูสอนใหดียิ่งขึ้น  ชวยเด็กใหเรียนดียิ่งขึ้น และปรับปรุงโรงเรียนใหดียิ่งขึ้น 

สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2546 : 24-25) ไดระบุถึงจุดมุงหมายของการนิเทศ
การศึกษา โดยมุงเนนที่กระบวนการพัฒนาครูในดานตาง ๆ ดังนี้ 
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1. เพื่อพัฒนาบุคลิกภาพที่ดีใหแกครู ในดานความเปนผูนํา ทางวิชาการและทางความคิด ความมี
มนุษยสัมพันธ ความคิดสรางสรรค และความมุงมั่น มีอุดมการณในอันที่จะอบรมนักเรียนใหเปนผูมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี ตามความตองการของสังคมและประเทศชาต ิ

2. เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูและเสริมสรางสมรรถภาพดานการสอนใหแกครู ในดานการวิเคราะห           
และปรับปรุงจุดประสงคการเรียนรู วิธีการศึกษาพื้นฐานความรูของผูเรียน การเลือกและปรับปรุงเนื้อหาการ
สอน การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาการใชประกอบการเรียนการสอน การดําเนินการ
กิจกรรมการเรียนการสอนใหเหมาะสม และการประเมินผลการเรียนการสอน 

3. เพื่อพัฒนากระบวนการทํางานของครูโดยใชกระบวนการกลุม ไดแก การรวมมือกันจัดกิจกรรม
การเรียนการสอนและการแกปญหาการสอน การรวมมือกันทํางานอยางเปนขั้นตอน มีระบบ ระเบียบการ
รวมมือกันทํางานดวยความเขาใจ เห็นอกเห็นใจ และยอมรับซึ่งกันและกัน การรวมมือกันทํางานอยางมีเหตุมี
ผลในการพัฒนาหลักสูตร สามารถปฏิบัติไดถูกตอง และกาวหนาเกิดประโยชนสูงสุดการประสาน ความรวมมือ
ระหวางเครือขายการนิเทศ และแหลงวิทยาการในการบริการชวยเหลือ งานวิชาการของโรงเรียน 

4. เพื่อสรางขวัญและกําลังใจในตําแหนงวิชาชีพ โดยสรางความมั่นใจในความถูกตองเกี่ยวกับการใช
หลักสูตรและการสอน สรางความสบายใจในการทํางานรวมกัน และสรางความกาวหนาในวิชาชีพคร ู
 นอกจากนั้น ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2548 : 264 - 265) ไดใหความมุงหมายของการนิเทศ ไวดังนี้ 
 1. เพื่อพัฒนาและสงเสริมการบริหารและงานวชิาการของสถานศึกษา 

2. เพื่อบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 3. เพื่อสํารวจ วิเคราะห วิจัยและประเมินผล เพื่อปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา 
 4. เพื่อพัฒนาหลักการและการเรียนการสอนใหไดมาตรฐาน  และเอกสารทางวชิาการใหมี

ประสิทธิภาพสอดคลองกับความตองการและความจาํเปนของสถานศึกษา และครูอาจารย 
5. เพื่อพัฒนาบุคลากรโดยเฉพาะครูอาจารยใหมีความรู ทักษะและประสบการณอันจําเปนที่จะ

นําไปใชในการเรียนการสอน การจัดการศึกษา ท้ังใหสามารถแกปญหาเหลานั้นได 
  สรุปแลวจุดมุงหมายของการนิเทศ มุงที่จะพัฒนาครูเปนสําคัญ เพื่อใหครูวิเคราะหปญหา หาแนวทาง
ปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพไดดวยตนเอง เพื่อสงผลตอการพัฒนานักเรียนใหมีคุณภาพ และ
บรรลุวัตถุประสงคตามเปาหมายของการจัดการศึกษา 
 

ขอบเขตของการนิเทศการศึกษา 

 Oliva and Pawlas (2001 : 560) ไดกําหนดขอบเขตการนิเทศการศึกษาที่สําคัญ 3 เรื่อง คือ             
1) การพัฒนาหลักสูตร  2) การพัฒนาการสอน  และ 3) การพัฒนาบุคลากร  ในสวนของ Harris (1985 : 11-
12) ไดแบงขอบเขตการนิเทศไว 10 เรื่อง คือ  

1. งานพัฒนาหลักสูตร (Developing Curriculum) คือ การออกแบบหรือปรับปรุงหลักสูตร           
ที่จะนํามาใช โดยคํานึงถึงครูผูสอน เวลา สถานที่ และรูปแบบในการจัดการเรียนการสอน การกําหนด
มาตรฐานทางวิชาการ แผนการสอนและการกําหนดบทเรียน 

2. การจัดระบบการเรียนการสอน (Organizing for Instruction) คือ การจัดทําแผนงานเพื่อนํา
หลักสูตรไปใชในสวนที่เกี่ยวกับนักเรียน บุคลากร อาคารสถานที่และวัสดุอุปกรณ โดยคํานึงถึงเวลาและ
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จุดประสงคเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด ขอบขายของงานน้ีไดแก การจัดชั้นเรียน การจัดตารางสอน การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการจัดครูเขาสอน 

3. การจัดเตรียมบุคลากร (Providing Staff) คือ การจัดเตรียมการดานบุคลากรเพื่อใหแนใจวา 
บุคลากรมีคุณภาพ มีความรู ความสามารถ และมีจํานวนเพียงพอ เพื่อใหเกิดความสะดวกในการจัดการเรียน
การสอน เปนตนวา การสรรหา การคัดเลือก การกําหนดและการโยกยาย 

4. การจัดการอํานวยความสะดวก (Providing Facilities) คือ การวางแผนหรือการปรับปรุงแบบ
แผนและการจัดเตรียมเครื่องมืออํานวยความสะดวกสําหรับการสอน การพิจารณาในเรื่องสถานที่ และ
เครื่องมือ เครื่องใชที่เหมาะสม 

5. การจัดหาวัสดุอุปกรณ (Providing  Materials) คือ การคัดเลือกและการจัดหาวัสดุอุปกรณ          
ที่เหมาะสมกับที่หลักสูตรกําหนดอันประกอบดวย การจัดเตรียม การตรวจสอบ การประเมินคา การออกแบบ
และวิธีการอื่น ๆ เพื่อใหไดมาซึ่งวัสดุอุปกรณที่เหมาะสม 

6. การฝกอบรมครูประจําการ (Arranging for in–service education) คือ การวางแผนและจัด
ประสบการณในการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอนใหแกครูผูสอน ไดแก การจัดประชุมปฏิบัติการ 
การใหคําปรึกษา การจัดทัศนศึกษา และการฝกอบรม   

7. การปฐมนิเทศคณะทํางาน (Orienting staff members) คือ การจัดใหคณะทํางานไดรับทราบ
ขอมูลเบื้องตนที่จําเปนตอภาระงานท่ีรับผิดชอบตามที่กําหนด ไดแก การจัดใหครูใหมคุนเคยกับสิ่งอํานวย
ความสะดวก เพื่อนรวมงานและชุมชน ตลอดจนการใชขอมูลที่เกี่ยวกับการพัฒนาองคการดวย 

8. การจัดบริการพิเศษท่ีเกี่ยวกับนักเรียน (Relating Special pupil services) คือ การใหบริการอื่น 
ๆ เพื่อสนับสนุนการสอน รวมทั้งงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาหลักการนโยบาย แนวปฏิบัติในการทํางานให
เหมาะสมกับสถานการณตาง ๆ ในโรงเรียน 

9. การพัฒนาความสัมพันธกับชุมชน (Developing public relation) คือ การจัดเตรียมขาวสาร 
ขอมูลตาง ๆ ในเนื้อหาท่ีสอนไปสูชุมชน และขอมูลที่เกี่ยวกับชุมชนมาใชในการเรียนการสอน เพื่อใหเกิดความ
มั่นใจวาชุมชนและการจัดการเรียนการสอนมีความสัมพันธตอกัน 

10. การประเมินผลการเรียนการสอน (Evaluation instruction) คือ การวางแผน การจัดทํา
เครื่องมือ การจัดการ และการใชกระบวนการในการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหและการแปลความหมายใน
การวัดและประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อการตัดสินใจสําหรับการพัฒนาการเรียนการสอนตอไป 

โดยสรุปแลว ขอบเขตการนิเทศการศึกษา มีขอบเขตท่ีสําคัญ 7 ดาน คือ 1. ดานการพัฒนาหลักสูตร 
2. ดานการจัดระบบการเรียนการสอน 3. ดานการพัฒนาบุคลากร 4. ดานการจัดหาวัสดุ อุปกรณและสื่อการ
เรียนการสอน 5. ดานการประเมินผลการเรียนการสอน  6. ดานการจัดบริการพิเศษที่เกี่ยวกับนักเรียน และ 7. 
ดานการพัฒนาความสัมพันธกับชุมชน 

 
หลักสําคัญของการนิเทศการศึกษา 
   ไดกลาวถึงการนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ จะตองอาศัยหลักการตาง ๆ ดังน้ี 
 1) หลักของการมีภาวะผูนํา (Leadership) คือ การใชอิทธิพลของบุคคลท่ีจะทําใหกิจกรรม         
ตาง ๆ ของกลุมเปนไปตามเปาประสงค 
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 2) หลักความรวมมือ (Cooperation) คือ การกระทํารวมกัน และรวมพลังทั้งหมดเพื่อแกปญหา
ดวยกัน โดยยอมรับและยกยองผลของความรวมมือในการปรับปรุงการเรียนการสอนจากหลายฝายและทํา
หนาท่ีและความรับผิดชอบชัดแจงในการจัดองคการ  การประเมินผล ตลอดจนการประสานงาน 
 3) หลักการเห็นใจ (Considerateness) คือ การนิเทศการศึกษาจะตองคํานึงถึงตัวบุคคลที่รวมงาน
ดวยการเห็นใจ จะทําใหตระหนักในคุณคาของมนุษยสัมพันธ 
 4) หลักการสรางสรรค (Creativity) คือ การนิเทศการศึกษา จะตองทําใหครูเกิดพลังที่จะคิดเริ่มสิ่ง
ใหม ๆ แปลก ๆ หรือทํางานดวยตนเองได 
 5) หลักการบูรณาการ (Integration) เปนกระบวนการซึ่งรวมสิ่งกระจัดกระจายใหสมบูรณมองเห็นได 
 6) หลักการมุงชุมชน (Community) เปนการแสวงหาปจจัยที่สําคัญในชุมชน และการปรับปรุงปจจัย
เหลานั้น เพื่อสงเสริมความเปนอยูในชุมชนใหดีขึ้น 
 7) หลักการวางแผน (Planning) หมายถึง กระบวนการวิเคราะหซึ่งเกี่ยวกับการแสวงผลในอนาคต
การกําหนดจุดประสงคท่ีตองการลวงหนา การพัฒนาทางเลือกเพื่อปฏิบัติใหบรรลุถึงจุดประสงคและการเลือก
ทางปฏิบัติใหเหมาะสมที่สุด 
 8) หลักการยืดหยุน (Flexibility) หมายถึง ความสามารถที่จะถูกเปลี่ยนแปลงได และพรอมอยูเสมอท่ี
จะสนองความตองการสภาพที่เปลี่ยนแปลงไป 
 9) หลักวัตถุวิสัย (Objectivity) หมายถึง คุณภาพที่เปนผลจากหลักฐานตามสภาพความจริงมากกวา
ความเห็นบุคคล 
 10) หลักการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง การหาความจริงโดยการวัดท่ีแนนอน และหลาย
อยาง 
 Burton and Brueckner ไดสรุปหลักการนิเทศการศึกษาไว 4 ประการ คือ 
 1. การนิเทศการศึกษาควรมีความถูกตองตามหลักวิชา การนิเทศการศึกษาท่ีดีควรจะเปนไปตาม
วัตถุประสงค และนโยบายท่ีวางไว ควรเปนไปตามความจริงและกฎเกณฑท่ีแนนอน 
 2. การนิเทศการศึกษาควรเปนวิทยาศาสตร การนิเทศการศึกษาควรเปนไปอยางมีระเบียบมีการ
ปรับปรุงและประเมินผล การนิเทศควรจะมาจากการรวบรวมขอมูล และการสรุปผลอยางมีประสิทธิภาพเปนท่ี
เชื่อถือได  

3. การนิเทศการศึกษาควรเปนประชาธิปไตย การนิเทศการศึกษาจะตองเคารพในความแตกตางของ
บุคคล เนนความรวมมือรวมใจกันในการดําเนินงาน และใชความรูความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อใหงาน
นั้นไปสูเปาหมายที่ตองการ  
 4. การนิเทศการศึกษาควรเปนการสรางสรรค การนิเทศการศึกษาควรเปนการแสวงหาความสามารถ
พิเศษของบุคคล แลวเปดโอกาสใหไดแสดงออกและพัฒนาความสามารถเหลาน้ันอยางเต็มที่ 
 สรุปแลวหลักการนิเทศตองดําเนินการลักษณะที่เปนกระบวนการ มีระเบียบแบบแผนตอเนื่อง มุงหวัง
ไปสูการนิเทศตนเองได 
 

กระบวนการของการนิเทศการศึกษา 

ความหมายของกระบวนการนิเทศการศึกษา   

กระบวนการนิเทศการศึกษาไดมีนักวิชาการไดใหความหมายและวิธีการดําเนินงานของกระบวนการ
นิเทศการศึกษาไวดังนี้อาทิ เชน 
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สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 72)  ใหความหมายไววา กระบวนการ
นิเทศการศึกษา หมายถึง การจัดลําดับขั้นตอนการดําเนินการนิเทศโดยผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนท่ี
ไดรับมอบหมายอยางเปนระบบและตอเนื่อง 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 39) กลาวถึง กระบวนการนิเทศวา หมายถึง ขั้นตอนใน         
การดําเนินงานและการปฏิบัติงานการนิเทศอยางมีระบบ มีการประเมินสภาพการทํางาน การจัดลําดับงานท่ี
ตองทํา การออกแบบงาน การประสานงาน ตลอดจนการอํานวยการใหงานลุลวงไปได 

Rue and Byars (2007) กลาวถึงการนิเทศ วามีกระบวนการ ดังตอไปนี้ 
1.  การวางแผน (Planning) 
 การวางแผน ครอบคลุมการกําหนดวิธีการทีมีประสิทธิภาพสําหรับการทํางาน ใหประสบความสาํเร็จ 

โดยกลุมงาน โดยท่ัว ไปการวางแผนม ี3 ขัน้ตอน คือ  
  ขั้นตอนที่ 1 การกําหนดสถานการณปจจุบัน เปนการประเมินใหทราบถึงเงือ่นไขปจจุบัน
เก่ียวกับ อุปกรณ ทัศนคติของผูทํางาน และวัสดุท่ีมีอยู 
  ขั้นตอนที่ 2 การกําหนดวัตถุประสงค เปนการกําหนดโดยผูบริหารระดับสูง 
  ขั้นตอนที่ 3 การกําหนดเสนทางทีมีประสิทธิภาพ เพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคท่ีวางไว โดย
พิจารณาจากการกําหนดสถานการณปจจุบัน 

2.  การจัดการ (Organizing) เปนการจําแนกงานเพือ่จายงานใหสมาชิกในกลุมงาน และเปนการ
จัดเตรียมงานเพื่อใหงานดําเนนิไปไดอยางราบรืน่ 

3.  การจัดคนเขาทํางาน (Staffing) เปนการใหความชวยเหลือและการพัฒนาคนด ีเขาสูตําแหนงงาน 
4.  การนํา (Leading) การนาํครอบคลุมการแนะนํา ชี้แนะชองทางตอบุคลากร เพือ่การดําเนินการ

บรรลุตรงตามวัตถุประสงคขององคกร 
5.  การควบคุม (Controlling) เปนการเปรียบเทียบการดําเนนิงานทีกํ่าลังทําอยูกับแผนทีว่างไว โดย

พื้นฐานแลว การควบคุมเปนการวัดความสามารถที่แทจริงในการทํางานเปรียบเทียบกับความสามารถตามแผน
ทีวางไว และเปนการปรับการดําเนินงานใหงานเดินไปในแนวทีถูกตอง 
 จากแนวคิดของนักการศึกษาท่ีใหความหมายของกระบวนการนิเทศการศึกษาไว  พอสรปุไดวา             
ผูนิเทศและผูรับการนิเทศจะตองทํางานเกี่ยวของกันอยางมีระบบและตอเนื่องมีความสัมพันธกันอยางใกลชิด  
เพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุผลตามจุดประสงค และมีประสทิธิภาพ 

ขั้นตอนของกระบวนการนิเทศการศึกษา  

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 138) ไดกําหนดขั้นตอนกระบวนการ
นิเทศการศึกษาอยางเปนระบบตอเนื่องไว 5 ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ 
ขั้นที่  2  การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
ขั้นที่  3  การสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศ 
ขั้นที่  4  การปฏิบัติการนิเทศ 
ขั้นที่  5  การประเมินผล 

ชุมศักดิ์  อินทรรักษ (2536 : 25-26) ไดสรุปกระบวนการนิเทศการศึกษาแบบมีสวนรวมไว            
9  ขั้นตอน หรือกระบวนการ 9  รวม คือ 

1. รวมประชุมปรึกษาหารือ 
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2. รวมทีมงาน 
3. รวมวางแผน 
4. รวมระดมสมอง 
5. รวมศึกษาขอมูล 
6. รวมมือวิเคราะหขอมูล 
7. รวมปฏิบัติการ 
8. รวมประเมินผล 
9. รวมปรับปรุงและพัฒนา 
ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 232-235) ไดเสนอขั้นตอนกระบวนการนิเทศการศึกษา 4  

ขั้นตอน  ไวดังนี ้
ขั้นตอนท่ี  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 
ขั้นตอนท่ี  2  การวางแผนและการจัดทําโครงการ 
ขั้นตอนท่ี  3  การดําเนินการนิเทศ 
ขั้นตอนที่  4  การประเมินผลการนิเทศ 

สงัด อุทรานันท (2530) กลาวถึงวากระบวนการนิเทศ มีขั้นตอนสําคัญดังตอไปน้ี 
1.  กระบวนการวางแผน (Planning Process) เปนการวางแผนเพื่อใหการนิเทศเปนไปอยาง

เรียบรอย และประสบความสําเร็จ ซ่ึงไดแก การคิด (Thinking) การจัดตารางงาน (Scheduling) การทํา
โครงการ (Programming) การคาดคะเนงาน (Forecasting) และการปรับปรุงแผนการใหดีขึ้น (Developing 
Procedure) 

2.  กระบวนการจัดการ (Organizing Process) เปนการบริหารจัดการการนิเทศ เพื่อไมใหเกิดความ
ซ้ําซอน ซึ่งไดแก การจัดจําแนกหนาท่ี (Distributing Function) การประสานงาน(Coordinating) การจัด
แหลงขอมูลวิชาการ (Resource Allocating) การกระทําใหเกิดความตอเนื่อง(Establishing Relationship) 
และการเปนตัวแทน (Delegating) 

3. กระบวนการนํา (Leading Process) เปนกระบวนการท่ีผูนิเทศจะตองเปนผูนําใหเกิดขึ้น
กระบวนการนําที่สําคัญ คือ การนําในการตัดสินใจ (Decision-Making) การนําใหเกิดขอเสนอแนะ
(Suggesting) การนําใหเกิดแรงจูงใจ (Motivation) การนําในการสื่อความหมาย(Communicating) การนํา
ใหเกิดความคิดริเร่ิม (Initiating) การนําในการสาธิต (Demonstrating) 

4. กระบวนการควบคุม (Controlling Process) เปนกระบวนการที่เปนการกําหนดขอบเขต แนวทาง
เพื่อควบคุมการปฏิบัติงาน และใหเปนแนวปฏิบัติ ซึ่งไดแก กระทําใหเกิดความถูกตอง (Taking Corrective 
Action) กระทําใหเกิดความเจริญงอกงาม (Expediting) กระทําในการกลาวโทษ (Reprimanding) และ
กระทําในบทกําหนดโทษ (Applying Saucing) 

5. กระบวนการประเมินผล (Assessing Process) เปนกระบวนการประเมินคา ซึ่งอาจประเมินจาก
ผลงาน (Judging Performance) และการประเมินผลสัมฤทธิ์ ในการปฏิบัติงานแตละขั้นตอน 

จากแนวคิดของนักการศึกษาที่ไดกลาวมานั้น  พอสรุปไดวา  กระบวนการนิเทศการศึกษาจําเปนตอง
อาศัยขั้นตอนการดําเนินงานอยางเปนระบบ นักการศึกษาไดมีความคิดเห็นสอดคลองกัน แตกตางกันเพียง
รายละเอียดเล็กนอยเทาน้ันแตหลักใหญ ๆ พอจะสรุปขั้นตอน กระบวนการนิเทศการศึกษาไดเปน 5 ขั้นตอน 
ดังนี ้
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ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 
ขั้นตอนที่  2  การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
ขั้นตอนที่  3  การสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศ 
ขั้นตอนที่  4  การปฏิบัติการนิเทศ 
ขั้นตอนที่  5  การประเมินผลและรายงานผล 

ขั้นตอนที่  1  การศึกษาสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการ 
การปฏิบัติภารกิจใด ๆ  ก็ตามผูที่จะปฏิบัติจะตองทราบสภาพปจจุบัน  ปญหาและความตองการของ

ภารกิจน้ัน ๆ เพื่อใชเปนขอมูลในการปฏิบัติและดําเนินการ  กระบวนการนิเทศก็เชนเดียวกัน  ผูบริหาร  และ
บุคลากรภายในโรงเรียนจะตองทราบสภาพปญหา  และความตองการ  โรงเรียนมีจุดเดน  จุดดอย  อะไรบาง  
โรงเรียนตองการปรับปรุงพัฒนาทางดานใดบาง  ซึ่งขอมูลเหลานี้จะเปนองคประกอบในการตัดสินใจวาจะ
ดําเนินการอยางไรตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2538 : 9-10)  กลาวไวในคูมือผูบริหารโรงเรียน
การดําเนินการนิเทศการศึกษาประถมศึกษาวา  สภาพปจจุบัน  หมายถึง  สภาพที่เปนจริงกับสภาพที่คาดหวัง
หรือเปาหมาย  ความตองการ หมายถึง ความคาดหวังที่จะพัฒนางานใหดีขึ้นในขณะท่ีงานน้ันมีสภาพปจจุบัน
อยูในระดับท่ีไมเปนปญหา สําหรับขั้นตอนในการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการนั้น ได
เสนอแนะขั้นตอนไว ดังนี ้

1. ศึกษาและวิเคราะหขอมูลตัวบงชี้  คุณภาพดานตาง ๆ 
1.1  ดานผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนทุกกลุมสาระ ทุกชั้น 
1.2  ดานอัตราการซ้ําชั้นทุกชั้น 
1.3  ดานภาวะสุขภาพ ตามเกณฑมาตรฐาน 
1.4  ดานคุณลักษณะตามเกณฑมาตรฐานขั้นต่ํา 

2. สํารวจและประเมินความตองการของครู 
3. จัดลําดับความสําคัญของปญหาและความตองการ 
4. วิเคราะหหาสาเหตุของปญหา และจัดลําดับความสําคัญของสาเหตุ กําหนดทางเลือกใน                   

การแกปญหาและการดําเนินการตามความตองการ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2538 : 109) กลาวถึง การศึกษาสภาพปจจุบัน  
ปญหาและความตองการของโรงเรียน  สํารวจขอมูลสภาพปจจุบันของการดําเนินงานของโรงเรียนที่ตองการ
ปรับปรุงหรือพัฒนาโดยเครื่องมือ  และวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลท่ีเหมาะสมวิเคราะหขอมูลระบุสภาพปญหา  
สาเหตุ  และจัดลําดับความสําคัญของปญหา ระบุความตองการและเปาหมายในการพัฒนา 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 232) อธิบายถึงสภาพปจจุบัน ปญหา และความตองการ             
ในการนิเทศจะตองสํารวจขอมูลสภาพปจจุบัน  ศึกษาวิเคราะหสาเหตุของปญหา  จัดลําดับความสําคัญ             
ของปญหา  ระบุความตองการและใหความสําคัญเอาใจใสเปนพิเศษเพื่อเปนขอมูลในการท่ีจะนําไปปฏิบัติ 
และวางแผนในการดําเนินการตอไป 

ขั้นตอนที่  2  การวางแผนการนิเทศการศึกษา 
การวางแผนเปนงานที่สําคัญ และจําเปนตอความสําเร็จของงานที่จะปฏิบัติเพราะวาถามีการวางแผนดี  

มีความรัดกุม และสามารถนําไปปฏิบัติไดนั้นเทากับงานนั้นประสบผลสําเร็จไปแลวครึ่งหนึ่ง การวางแผนการ
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นิเทศจึงเปนขั้นตอนที่จะนําเอาผลมาวิเคราะห หรือหาทางเลือกมากําหนดวัตถุประสงค เปาหมายในการ
ปฏิบัติงาน กิจกรรมที่จะตองปฏิบัติและรายละเอียดตาง ๆ  ใหชัดเจน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 10) ไดใหความหมายการวางแผน          
การนิเทศไววา การนําขอมูลผลการวิเคราะหสภาพปจจุบัน ปญหา สาเหตุของปญหา และความตองการมา
กําหนดกิจกรรมและแนวทางในการกําหนดงานนิเทศ 

การวางแผนการนิเทศการศึกษาเปนขั้นตอนท่ีนําทางเลือกท่ีจะดําเนินการมารวมกันกําหนด
รายละเอียด  กิจกรรมและจัดขั้นตอนการปฏิบัติเขียนเปนโครงการนิเทศการศึกษา ซึ่งในโครงการควรระบุ
สาระสําคัญดังตอไปนี้ 

1. หลักการและเหตุผล 
2. วัตถุประสงค 
3. เปาหมาย 
4. แผนการดําเนินการ 

4.1  กิจกรรมสําคัญ 
4.2  ปฏิทินการปฏิบัติงาน 

5. ทรัพยากรที่ตองการ 
6. การประเมินผล 
7. ผลที่คาดวาจะไดรับ 

ธงชัย  สันติวงษ (2536 : 3)  ไดกลาวถึงการวางแผนของงานที่ตองปฏิบัติของผูบริหารแตละคน           
คือ  กําหนดวัตถุประสงค การจูงใจ การสื่อความ การวัดผลงาน และการพัฒนาบุคคล มีความหมายกวางกวาท่ี
คลุมถึงการบริหารท้ังหมด คือ กระบวนการบริหารของงานและมุงสูอนาคต 

ชารี  มณีศรี  (2542 : 203)  กลาวถึง การวางแผนการนิเทศวา เปนการนําทางเลือกตามการศึกษา
สภาพปจจุบัน  ปญหา  และความตองการมากําหนดรายละเอียดของกิจกรรมโดยเขียนเปนโครงการนิเทศ   
ซึ่งประกอบดวยการนิเทศมีสาระสําคัญ คือ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค ผูรับผิดชองโครงการ แผน
ดําเนินงาน ระยะเวลา สถานที่ งบประมาณ การประเมินผล และผลที่คาดวาจะไดรับ 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 233) กลาววา การวางแผนและการจัดทําโครงการนิเทศ              
การวางแผนตามลักษณะของงานนิเทศการศึกษา หมายถึง วิธีการที่อาศัยหลักการเหตุผล และขอมูลที่ไดมา
จากการศึกษา สภาพปจจุบัน และปญหาความตองการของโรงเรียน วาตองการนิเทศในเรื่องใดบาง แลวนํามา
จัดทําแผนและโครงการตอไป 

สรุปไดวา การวางแผน คือ การลําดับความสําคัญของปญหากําหนดเปาหมายและทางเลือก              
การจัดทําโครงการนิเทศ การกําหนดกิจกรรม การจัดทําแผนปฏิบัติการนิเทศ ซึ่งเปนขั้นตอนท่ีตอจาก
การศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหาและความตองการ เปนขั้นตอนท่ีนําเอาผลมาวิเคราะหเพื่อกําหนดทางเลือก
เปนแนวปฏิบัติตอไป 

 
ขั้นตอนที่  3  การสรางส่ือและเครื่องมือการนิเทศ 
สื่อและเครื่องมือการนิเทศ เปนสิ่งที่จะชวยใหการนิเทศมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเปนส่ิงที่จะชวยเก็บ

รายละเอียดที่ผูรับการนิเทศไมสามารถแสดงออกมาได  และสามารถเก็บขอมูลนํามาเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้น
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เพื่อจะไดเปนแนวทางในการพัฒนาการศึกษา และส่ิงที่ทําใหมีความเขาใจตรงกันระหวางผูนิเทศและผูรับการ
นิเทศ  และเปนสิ่งสําคัญที่จะชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการนิเทศใหบรรลุวัตถุประสงคที่ตองการไดอีกดวย 

Harris (1985 : 14)  ไดกลาวถึงสื่อและเครื่องมือการนิเทศไววา เปนการจัดสรรทรัพยากร     ตาง ๆ 
ใหตรงตามความตองการ  ความจําเปนของบุคลากรและไดสัดสวนกัน  การระบุและจัดสรรทรัพยากรโดยมี
วัตถุประสงคเฉพาะ  และการจัดเตรียมบุคลากรเฉพาะหรือตามวัตถุประสงคตาง ๆ  เพื่อนําไปใชใหเกิด
ประโยชนที่สุด 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2531 : 16) ไดเสนอแนะหลักการสรางสื่อ            
และเครื่องมือการนิเทศ ไวดังนี ้

1.  ตัดสินใจวาจะเลือกใชเครื่องมือใดบางโดยพิจารณาจากขอมูลการศึกษาสภาพปจจุบัน ปญหา  
และความตองการวามีปญหาในเรื่องใด ควรปรับปรุงอยางไร 

2. ศึกษารายละเอียดของสื่อหรือเครื่องมือที่ เลือกไวในตอนแรกวามีรายละเอียดปลีกยอย
ลักษณะเฉพาะจุดเดน จุดดอยอยางไร 

3. ดําเนินการสรางสื่อและเครื่องมือโดยคํานึงถึงเนื้อหาวัตถุประสงคและรูปแบบการใชงาน 
4. ทดลองใชสื่อ และเครื่องมือทุกชนิดที่สรางขึ้นมาใชกอนนํามาใชจริงตองนําไปทดลองใชกับกลุม

ตัวอยางเพื่อหาขอบกพรอง และนําไปทดลองใชอีกครั้งหนึ่ง ปรับปรุงครั้งที่สองแลวจึงนําไปใชจริงท้ังน้ีใหมี
ขอบกพรองนอยที่สุด 

5. การประเมินสื่อเครื่องมือจะตองประเมินผลวาไดผลตามวัตถุประสงคที่ต้ังไว หรือไมแลวมีปญหา
หรืออุปสรรคอยางไร 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2531 : 22)  ไดกลาวถึงสื่อการนิเทศการศึกษา 
วา สื่อเปนสิ่งท่ีชวยในการปฏิบัติงานนิเทศการศึกษา เพื่อแกปญหาและพิจารณาการทํางานของครู และไดให
ความหมายของเครื่องมือนิเทศการศึกษาไววาเปนสิ่งท่ีใชในการตรวจสอบการปฏิบัติงานของผูรับการนิเทศ  
เพื่อใหผูนิเทศทราบถึงที่มาของสภาพปญหาความตองการจะไดวางแผนแกปญหาไดถูกตอง เครื่องมือเหลาน้ี  
ไดแก แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสํารวจ แบบประเมินคา แบบสังเกตพฤติกรรม เปนตน 

กิติมา  ปรีดีดิลก (2532 : 68) ไดใหความหมายการสรางสื่อ เครื่องมือไววาวัตถุสิ่งของ ภาพ  
เครื่องมือ เครื่องใช ตลอดจนหมายถึง ตัวบุคคล วิธีการ สถานที่ตาง ๆ ที่นํามาใชประกอบการนิเทศเพื่อให
บังเกิดผลดี 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2544 : 76)  ไดใหทางเลือกเพื่อพัฒนาการนิเทศ
วาเปนการพิจารณาเลือกยุทธศาสตรที่จะพัฒนางานน้ัน ๆ ใหมีโอกาสประสบความสําเร็จมากที่สุด โดย
คํานึงถึงจุดที่ตองการพัฒนาและขอจํากัดของหนวยงานดวย ขัน้นี้เปนการสรางสื่อ เครื่องมือ และพัฒนาวิธีการ  
มีความจําเปนสําหรับผูนิเทศการศึกษาท่ีจะตองสรางทักษะเหลานี้ใหมีขึ้นประจําตัว เพราะถือวาเปน
กระบวนการหลักท่ีสําคัญ มีความจําเปนตอการนิเทศการศึกษาเปนตัวแปรสําคัญท่ีจะทําใหการนิเทศ
การศึกษาประสบความสําเร็จ หรือลมเหลว 

จากที่นักการศึกษาไดใหคําจํากัดความของการสรางสื่อ และเครื่องมือในการนิเทศไวนั้น สรุปไดวา  
การสรางสื่อและเครื่องมือการนิเทศ เปนการใชวัตถุ สิ่งของเครื่องมือใหสอดคลองกับปญหา เพื่อสนองตอ
สภาพปญหาที่เกิดขึ้นอยางแทจริง ตรงตามความตองการสรางความเขาใจอันดีระหวางผูนิเทศและผูรับการ
นิเทศ เพื่อพัฒนางานใหบรรลุตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว ดังนั้น การสรางสื่อและเครื่องมือ จึงตองคํานึงถึง
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ความสําคัญความจําเปนตลอดจนประโยชนที่ไดรับ ประหยัด คุมคา สงผลตอการพัฒนาการศึกษา สะดวกตอ
การใช และการบํารุงรักษาสื่อและเครื่องมือ 

ขั้นตอนที่  4  การปฏิบัติการนิเทศ 
การปฏิบัติการนิเทศการศึกษาเปนการทํางานรวมกันหลายคนซึ่งแตละคนมีแนวคิดแตกตางกันออกไป  

ผูนิเทศจะตองเขาใจพฤติกรรมของมนุษย ตองมีวิธีการที่จะชวยใหการนิเทศประสบผลสําเร็จมีวิธีการสราง
แรงจูงใจใหเกิดแกผูรับการนิเทศ ใชเทคนิคตาง ๆ ไดอยางเหมาะสมกับสถานการณ ผูนิเทศจะตองมีคุณสมบัติ
เหนือกวาผูรับการนิเทศ เชน ฉลาด กลา มีความคิดริเริ่มสรางสรรค มีความมั่นใจในตนเอง มีบุคลิกลักษณะที่ดี 

ในการปฏิบัติการนิเทศการศึกษา ผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศจะตองนําหลักการนิเทศ เทคนิค  
ทักษะ  สื่อและเครื่องมือนิเทศมาใชใหเหมาะสมกับสถานการณและบุคลากรผูรับการนิเทศ เพื่อใหการ
ปฏิบัติการนิเทศการศึกษาดําเนินไปดวยความเรียบรอย ผูบริหารและ/หรือผูนิเทศควรดําเนินการนิเทศดังนี ้

1. เตรียมความพรอมกอนการนิเทศ ควรจัดใหมีการประชุมคณะปฏิบัติงานเพื่อซักซอมความเขาใจ
เก่ียวกับวิธีการ กิจกรรม สื่อ เครื่องมือการบันทึกผล การประเมินผลและสรุปผลการนิเทศ 

2. ปฏิบัติการนิเทศ การดําเนินการตามกิจกรรมท่ีกําหนดไวในโครงการนิเทศการศึกษาผูนิเทศ       
ไมควรละเลยเกี่ยวกับการเสริมแรงใหกําลังใจรับทราบปญหา ความตองการของผูรับการนิเทศและนําเอา
ปญหาและความตองการนั้นมาพิจารณาหาทางชวยเหลือสนับสนุน 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2541 : 58) การลงมือปฏิบัติเปนการนํา
ยุทธศาสตรที่กําหนดไวมาลําดับขั้นตอนการดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้

1.  กําหนดรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
2.  กําหนดสิ่งสนับสนุนในการดําเนินการ ซ่ึงไดแก งบประมาณ บุคลากร สิ่งอํานวยความสะดวกใน

การปฏิบัติงาน วัสดุอุปกรณ เปนตน 
3. กําหนดระยะเวลาในการดําเนินการ 
4. วางแผนติดตามประเมินผลการปฏิบัติงาน 
5. จัดทําแผนนิเทศของโรงเรียน 
6. ประชุมชี้แจง และมอบหมายงานใหตรงความสามารถของผูนิเทศ 
7. ผูนิเทศทําปฏิทินนิเทศ และประสานปฏิทินนิเทศกับผูมีสวนเก่ียวของ 
8. ผูนิเทศจัดกิจกรรมนิเทศตามแผนนิเทศท่ีไดรับมอบหมายตามปฏิทินนิเทศท่ีกําหนดไว 
9. ผูนิเทศบันทึกการนิเทศ และผลการนิเทศที่ไดรับมอบหมายและรายงานผลการนิเทศใหกับ

ผูบริหารโรงเรียนทราบ 

ชารี  มณีศรี  (2542 : 203)  ไดกลาวถึงการปฏิบัติการนิเทศไววาเปนขั้นลงมือทําตามโครงการนิเทศ 
ที่กําหนดหลักโดยคํานึงถึงหลักการนิเทศ เทคนิค ทักษะ สื่อ และเครื่องมือนิเทศ การเตรียมความพรอม สราง
ความเขาใจ รวมทั้งการเสริมแรงใหกําลังใจชวยเหลือ สนับสนุนจากผูบริหารโรงเรียน 

ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 234) การดําเนินการนิเทศเปนการนําแผนงานหรือโครงการ              
ไปปฏิบัติเพื่อใหไดความตองการหรือเปาหมายท่ีวางไวซึ่งมีรายละเอียด ดังนี้ 

1. การใหความรู ความเขาใจถึงสิ่งท่ีจะดําเนินการ เปนความจําเปนสําหรับการเริ่มการนิเทศท่ีจัดขึ้น
ใหมเพื่อจะไดสรางความเขาใจและทําใหการนิเทศนั้นไดผล 
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2. การปฏิบัติงานประกอบดวยการปฏิบัติงานท่ีไดรับความรวมมือจากบุคคลหรือทุกฝายคือผูรับ      
การนิเทศ ผูใหการนิเทศ ผูบริหารเปนผูใหการสนับสนุนการนิเทศ 

3. การสรางขวัญและกําลังใจ ผูรับการนิเทศควรไดรับการเสริมกําลังใจ โดยเฉพาะจากฝายบริหาร
หรือใหผูรับการนิเทศมีความมั่นใจ และทํางานดวยความพึงพอใจการสรางขวัญและกําลังใจควรปฏิบัติไปพรอม 
ๆ กับการทํางาน จึงจะไดรับผล 

จากท่ีกลาวมาพอสรุปไดวา ผู ท่ีจะทําหนาท่ีปฏิบัติการนิเทศการศึกษาจะตองมีความรู ทักษะ            
ที่จําเปนจะตองยึดหลักแนวทางปฏิบัติไดถูกตอง คือ การชวยเหลือในการพัฒนาปรับปรุงตนเอง สงเสริมการมี
สวนรวมในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน สรางขวัญและกําลังใจใหแกครู และกอใหเกิดความรูสึก
ปลอดภัยในการทํางาน ถาหากผูปฏิบัติการนิเทศการศึกษาทําไดดังกลาวแลว ยอมจะกอใหเกิดความรวมมือ
รวมใจในการปฏิบัติงานใหบรรลุตามวัตถุประสงคท่ีวางไว เกิดการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของนักเรียน บน
พื้นฐานของการมีความสามัคคีรวมกันในหมูคณะ เปนน้ําหน่ึงใจเดียวกัน มีความรักและภูมิใจในอาชีพครูที่ตน
ปฏิบัติอยู 

 
ขั้นตอนที่ 5 การประเมินผลและรายงานผลการนิเทศ 
การประเมินผลเปนตัวบงชี้ใหทราบวา การดําเนินงานของโรงเรียนไดผลเพียงไร มีจุดบกพรอง           

จุดดอย จุดเดนอยางไร เพื่อจะไดหาทางแกไข สงเสริม สนับสนุน และพัฒนาใหดียิ่งขึ้นไป 

หนวยศึกษานิเทศก สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2529 : 28-29) ไดกลาวถึง
ขั้นตอนการประเมินผลและการรายงานผล ดังนี ้

1. ขั้นเตรียมงานกอนปฏิบัติงาน ผูนิเทศควรตรวจสอบแผนงานหรือโครงการเพื่อใหความเปนไปได  
และมีความสมบูรณของแผนงานหรือโครงการมากท่ีสุด  

2. ขั้นการเร่ิมตนการปฏิบัติงานโครงการน้ัน ผูนิเทศควรไดมีการตรวจสอบความพรอมในการที่จะเริ่ม
โครงการ ไดแก บุคลากร ทรัพยากร การฝกอบรม การทําความเขาใจกับผูปฏิบัติ สภาพแวดลอมทางเศรษฐกิจ 
สังคม และทัศนคติของชุมชน 

3. ขัน้ระหวางดําเนินการหรือปฏิบัติ เปนการตรวจสอบวิธีการปฏิบัติงานเนนหนักดานบริหารวิชาการ 
และผูปฏิบัติงานมีจุดมุงหมาย แนวดําเนินการ และปรัชญาตรงกันหรือไมขั้นตอนการปฏิบัติงานมีอุปสรรค
ขัดของหรือไม  การแบงงานรับผิดชอบเหมาะสมกับงานเพียงใด สามารถปฏิบัติงานไดตามเวลาท่ีกําหนดไวได
หรือไม 

4. ขั้นสิ้นสุดโครงการ เปนการประเมินผลเมื่อสิ้นสุดโครงการแลววามีผลตามวัตถุประสงคมากนอย
เพียงใด 

สําหรับการรายงานผล การนิเทศการศึกษามีจุดประสงคเพื่อรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับปญหาอุปสรรค
ของการดําเนินงาน ไดแก ความพรอมที่จะดําเนินงาน การมอบอํานาจหนาที่ใหผูรวมงาน การอํานวยการ การ
ควบคุมงาน การรายงาน และการรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของโครงการทั้งดานปริมาณและคุณภาพ 
สําหรับแบบรายงานการประเมินโครงการหรือแผนงานนั้นควรประกอบดวย หัวขอเกี่ยวกับชื่อโครงการ 
วัตถุประสงค เปาหมาย ปญหาอุปสรรค ผลสัมฤทธิ์ของโครงการ ขอเสนอแนะ ผูรับผิดชอบโครงการและ
ผูรายงาน การเสนอรายงานการประเมินผลนี้เปนหลักฐานท่ีรวบรวมขอมูลจากผลการประเมินไวประกอบการ
พิจารณาวางแผนในอนาคตคณะทํางานควรเสนอรายงานเม่ือไดรับสรุปการประเมินผลแผนหรือโครงการใหท่ี
ประชุม หรือเสนอตอผูบังคับบัญชาโดยตรงตอไป 
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ขั้นตอนของการประเมินผล ควรดําเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. กําหนดขอบขาย วัตถุประสงค และเปาหมายของการประเมินผล ในการประเมินผลแตละครั้ง  

ควรกําหนดขอบขาย วัตถุประสงค และเปาหมายของการประเมินผลใหชัดเจน ซึ่งจะเหมือนกรอบ                
ของการปฏิบัติงาน โดยกําหนดจากนโยบาย วัตถุประสงค เปาหมาย และภารกิจขอบขายของการกํากับ  
ติดตามและนิเทศ จากนั้นนํามาวิเคราะหกําหนดเปนรายละเอียด ขอบขายของการประเมินผลในครั้งนั้น ๆ  
พรอมท้ังกําหนดวัตถุประสงคและเปาหมายของการประเมินใหชัดเจนดวย  

2. การวางแผน และสรางสื่อเครื่องมือ มีรายละเอียดการปฏิบัติเกี่ยวกับการกําหนดระยะเวลาท่ีตอง
ดําเนินการปฏิบัติ กําหนดหนาที่และความรับผิดชอบของผูประเมิน กําหนดวิธีการและเกณฑในการประเมิน  
จัดทําเครื่องมือที่ใชในการประเมินผล กําหนดแนวทาง การเก็บขอมูลและวิเคราะหขอมูล และกําหนดรูปแบบ
การสรุปผลและรายงานผล 

3.  ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เปนข้ันการเก็บรวบรวมขอมูลตามแผนการประเมินที่กําหนดไว 
4. การวิเคราะหขอมูล สรุปทําการวิเคราะหซึ่งอาจจะทําไดโดยการวิเคราะหตามวิธีทางสถิติ            

การพรรณนาเปรียบเทียบ จากนั้นนําผลการวิเคราะหขอมูลมาเปรียบเทียบกับเกณฑตามวัตถุประสงค          
ที่กําหนดไว  เพื่อสรุปผลการประเมิน 

5. การรายงานผลการประเมิน หลังจากสรุปผลการประเมินในขั้นที่สี่แลว เปนขั้นรายงานผล         
การประเมิน ซึ่งอาจจะทําไดทั้งดวยวาจาและลายลักษณอักษร เพื่อใหผูบังคับบัญชาและผูเกี่ยวของทราบ 

สําหรับการรายงานผลการนิเทศนั้น ไดกําหนดวัตถุประสงคไววา เพื่อใหผูมีอํานาจตัดสินใจทราบ
ปญหาอุปสรรคตาง ๆ ท่ีเกิดขึ้นทั้งกอนปฏิบัติการ ระหวางปฏิบัติการ และหลังปฏิบัติการ เพื่อพิจารณาหา
แนวทางปรับปรุงแกไขใหการปฏิบัติมีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดและเพื่อสรุปขอมูลการ
ปฏิบัติงานใหผูเกี่ยวของทราบ ตลอดจนการสนับสนุนชวยเหลือใหการปฏิบัติการกาวหนายิ่งขึ้น ในการ
ดําเนินการหรือข้ันตอนการรายงานผลการนิเทศการศึกษาน้ัน มีลําดับขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 

1. ขั้นรวบรวมขอมูล ผูรายงานตองรวบรวมผลงานท้ังดานปริมาณและคุณภาพภายในชวงระยะเวลา 
ที่กําหนดไว 

2. ขัน้วิเคราะหขอมูล 
 2.1 จัดหมวดหมูขอมูลท่ีรวบรวมและตรวจสอบแลวในขั้นท่ีหน่ึง เพื่อสะดวกในการวิเคราะหและ
เปรียบเทียบ 

 2.2 เปรียบเทียบขอมูลที่ไดจัดหมวดหมูแลวกับขอมูลเดิม หรือเปรียบเทียบกับเปาหมายหรือ
เกณฑที่ตั้งไวในกรณีเปนการรายงานครั้งแรก 

 2.3 วิเคราะหขอมูลหรือวิเคราะหผลการเปรียบเทียบขอมูลแตละหมวดหมูแปลผลขอมูลเพื่อใหรู
วาจากขอมูลและผลการเปรียบเทียบแสดงใหเห็นอะไรบาง เปลี่ยนแปลงอยางไร ผลเปนอยางไร เนื่องจาก
สาเหตุใด 

3. ขั้นสรุปอภิปรายจัดทําขอมูลเสนอแนะ 
 3.1 สรุปผลงานกิจกรรมโดยสวนรวมทั้งหมดทุก ๆ  ดานในชวงเวลาที่รายงาน 
 3.2  อภิปรายผลโดยสวนรวมทุกดานที่ผลสรุปออกมาเปนเชนนั้นเพราะอะไร มีสาเหตุปญหา

อุปสรรคหรือปจจัยสนับสนุนอะไรบางที่กอใหเกิดผลเชนน้ัน โดยอภิปรายรวม ๆ จากผลสรุป 
 3.3 จัดทําขอเสนอแนะโดยสวนรวมท่ีตอเน่ืองกับการอภิปรายผลในการจัดทําขอเสนอแนะ          

ควรเปนขอเสนอแนะที่เปนไปได สามารถแกปญหาอุปสรรคหรือสงเสริมใหงานมีความกาวหนา ท้ังน้ีควร            
เรียบเรียงลําดับความสําคัญจําเปนเรงดวนไวดวย 
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4. ขั้นบันทึกจัดทําเอกสาร 
 4.1 บันทึกผลการสรุปอภิปรายและขอเสนอแนะลงในแบบรายงาน ถาเปนการรายงานตาม

รายงานการบังคับบัญชาควรเสนอผูมีอํานาจลงนามและเตรียมจัดสงรายงานตอไป 
 4.2 เก็บสํานวนแบบรายงาน หรือแบบสถิติเขาระบบเก็บขอมูล หรือคลังขอมูลสําหรับใชอางอิงใน

โอกาสตอไป 
 4.3 ควรเลือกหัวขอเนื้อหาท่ีจะพิมพเอกสารเผยแพร แผนปลิว ตลอดจนพิจารณารูปแบบ          

ของการนําเสนอขอมูล เชน กราฟ แผนภูมิ ตาราง เปนตน ใหส้ันกะทัดรัด นาสนใจ ใชเน้ือหาตอเน่ือง
ครอบคลุม 

5. ขั้นเสนอรายงานเผยแพร 
 5.1 สงรายงานใหผูเกี่ยวของทราบตามกําหนดเวลา 
 5.2 นําขอมูลผลสรุป  โดยคัดจากเอกสารเผยแพรหรือแบบรายงานมาจัดปายนิเทศเผยแพร 
 5.3 แจกเอกสารแผนปลิวแกผูมาเยี่ยม ผูสนใจและหนวยงานท่ีเกี่ยวของทราบ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2534 : 11)  ไดใหความหมายการประเมินผล 
การนิเทศวาเปนการตรวจสอบความสําเร็จของโครงการกับวัตถุประสงค และเปาหมาย ท่ีกําหนดไว ผูมีหนาท่ี
ดําเนินการประเมินผล ไดแก ผูบริหารโรงเรียน และคณะผูนิเทศมีขอบขายกิจกรรมท่ีตองปฏิบัติ ดังนี้ 

1. ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการตามวัตถุประสงคและเปาหมาย 
2. ประเมินความคิดเห็นเพื่อสรางความพึงพอใจของผูรับการนิเทศ 
3. ประเมินกระบวนการนิเทศการศกึษา 
4. สรุปรวมผลการประเมินเพื่อใชเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงานในโอกาสตอไป 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (2539 : 113) กลาววาการประเมินผลเปนการนํา
ขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติการนิเทศมาประเมินผล การประเมินจะเปนขอมูลสําหรับการปรับปรุงพัฒนางาน
ตอไป  แบบประเมินควรเกิดจากการรวมคิดของผูบริหารโรงเรียนหรือผูนิเทศกับผูรับการนิเทศ การประเมิน
อาจทําได 2 วิธี คือ ประเมินโดยใชเครื่องมือประเภทตาง ๆ และประเมินโดยการประชุม ระยะเวลาการ
ประเมินอาจดําเนินเปน 3 ระยะ ประเมินความพรอมกอนดําเนินการประเมินระหวางปฏิบัติการนิเทศและ
ประเมินหลังการนิเทศ ซึ่งเปนการประเมินภาพรวมของการปฏิบัติการนิเทศตามโครงการ โดยประเมิน
องคประกอบของระบบการนิเทศท้ังดานปจจัย กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ 

สํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ  (2541 : 58) กลาววา การติดตามประเมินผล  
และปรับปรุงแกไขเปนการรวบรวมขอมูลดานการดําเนินการนิเทศและผลที่ไดระหวางการดําเนินการ และเมื่อ
เสร็จสิ้นการดําเนินการตามแผนนิเทศ  ขอมูลท่ีไดรับนํามาเปรียบเทียบกับสภาพความสําเร็จของแผนนิเทศ  
หากพบวาไมเปนไปตามสภาพความสําเร็จที่กําหนดไวก็ตองพิจารณาวามีขอบกพรองตรงไหน อยางไร และหา
วิธีพัฒนาใหดีขึ้นหรือหากพบวาการดําเนินการตามแผนนิเทศบรรลุผลที่คาดหวังไว แตการดําเนินการ พบวา มี
วิธีท่ีดีกวา มีประสิทธิภาพสูงกวา อาจพิจารณาปรับปรุงใหดีขึ้นอีกได 

ชารี  มณีศรี (2542 : 203)  กลาวถึง การประเมินผลการนิเทศวาเปนการตรวจสอบผลการดําเนินงาน
นิเทศตามโครงการท่ีกําหนด ผลสัมฤทธิ์ตามวัตถุประสงค ประเมินความคิดเห็น กระบวนการนิเทศการศึกษา 
รวมผลการประเมินขอมูลปอนกลับ เพื่อการปรับปรุงตอไป 
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ปรียาพร  วงศอนุตรโรจน (2544 : 235) กลาวถึง การประเมินผลการนิเทศวาเปนขั้นสุดทาย                   
ในการดําเนินการ ผูรับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ไดแก ผูบริหาร หรือผูที่ไดรับมอบหนาที่ใหทํา         
การประเมินผล หลักการประเมินผล มีดังนี ้

1. การประเมินผลตองอาศัยขอมูลที่นา เชื่อถือโดยตั้ งจุดมุงหมายท่ีชัดเจนการใช เครื่องมือ                  
และการรวบรวมขอมูลที่เหมาะสม รวมทั้งการวิเคราะหขอมูลท่ีไดเปนที่ยอมรับของฝายนิเทศ ครู อาจารย  
และนักเรียน นักศึกษา 

2. การประเมินผลตองอาศัยขอมูลจากหลายฝายทั้งจากผูบริหาร ผูนิเทศ ผูรับการนิเทศ 
3. การประเมินผลสามารถทําได 2 ระบบ คือ การประเมินผลระหวางโครงการ และการประเมินผล

สรุป เปนการประเมินผลเพื่อตัดสินใจถึงผลที่จะไดรับจากโครงการ 

ชุมศักดิ์  อินทรรักษ  (2536 : 113-114) ไดกลาวถึงหลักการที่สําคัญของการติดตามและประเมินผล
นิเทศการศึกษา ไวดังตอไปน้ี 

1. ขอบขายของการติดตามและการประเมินผลเพื่อใหทราบวาประเมินอะไร  ครอบคลุมสิ่งตอไปน้ี 
  1.1 ความเขาใจเกี่ยวกับปรัชญาการศึกษา 
  1.2 งานในโรงเรียน 
  1.3 หลักสูตรการเรียนการสอน 
  1.4 วิธีสอนและกระบวนการสอน 
  1.5 การวัดผลและประเมินผล 
  1.6 ครูผูสอน 
  1.7  นักเรียน 
  1.8  บรรยากาศทางวิชาการ 
  1.9 ความรวมมือของโรงเรียนและชุมชน 
  1.10  ขวัญและกําลังใจของผูปฏิบัติงาน 

2. ระบบของงานเปนการประเมินทั้งตัวปอนกระบวนการดําเนินงานและผลผลิตที่เกิดขึ้นระหวางและ
หลังการดําเนินงาน  โดยเฉพาะผลที่เกิดขึ้นแกนักเรียนทั้งในดานผลสัมฤทธิ์ และคุณคาที่เกิดขึ้น ขอมูล
ปอนกลับจะเปนตัวบงชี้และกําหนดใหดําเนินการปรับปรุงและพัฒนาตอไป 

3. วิธีการหลากหลายวิธีเพื่อรวบรวมขอมูลใหไดใกลเคียงและเท่ียงตรงมากที่สุดจากการสังเกต             
การสัมภาษณ  เปนตน 

4. ความตอเนื่องและสม่ําเสมอเพื่อใหมีเจตคติท่ีดีตอการติดตามและประเมินผลควรมีการวางแผน
ลวงหนาและกระทําอยางเปนระบบตอเนื่องกัน 

5. วัตถุประสงคซึ่งไดกําหนดไวใหชัดเจนวาจะประเมินเพื่ออะไร ตองการทราบอะไร และตอง           
เปนวัตถุประสงคที่ชัดเจน 

6. ผูประเมินใหหลาย ๆ ฝายท่ีเกี่ยวของไดมีการประเมินเพื่อปองกันการลําเอียง โดยใหมีความเปน
ประชาธิปไตยมากที่สุด 

7. การประเมินตนเองดําเนินไปได  ควรใหผูปฏิบัติไดมีโอกาสประเมินตนเอง ประเมินพฤติกรรม  
การสอนของตนเอง หรือใหผูอื่นชวยประเมิน เพื่อใหทราบพฤติกรรมท่ีควรปรับปรุงแกไข 

8. เครื่องมือและเกณฑ นํามาใชใหเหมาะสมกับบุคคล สถานการณ และจุดประสงค 
9. การประเมินตองสัมพันธกับสิ่งท่ีปฏิบัติในการดําเนินงานนิเทศการศึกษา 



17 
 

10. การยอมรับและใจกวางของผูประเมินและผูที่ถูกประเมินซึ่งตองเขาใจและยอมรับวาไมนําเอาผล
การประเมินไปตําหนิติเตียนแตเปนขอมูลปอนกลับเพื่อนําไปพัฒนางานนิเทศการศึกษาเทานั้น 

การประเมินผล และรายงานผลการนิเทศการศึกษา พอสรุปไดวา เปนการตรวจสอบความสําเร็จของ
การนิเทศกับวัตถุประสงค เปาหมายท่ีกําหนดไว โดยการนําขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติการนิเทศมาประเมินผล 
และรวบรวมขอมูลเพื่อสรุปปญหาและอุปสรรคในการดําเนินงานเสนอตอผูบังคับบัญชา  การประเมินผลและ
รายงานผลการนิเทศจะกระทําไดทั้งระหวางการนิเทศ หรือสรุปผลภายหลังการนิเทศ การประเมินผล เปนตัวท่ี
ชี้วัดวาการดําเนินการนิเทศท่ีผานมาไดประสบผลสําเร็จมากนอยแคไหน เปนเครื่องมือที่จะชวยในการปรับปรุง
และแกไขเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาตอไป  
 

....................................................... 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




